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SURAMERICANA

Suramericana S.A. es una de las mayores
empresas latinoamericanas en la Industria de
Sequros.

Especializada en soluciones de seguros y gestion
integral de tendencias y riesgos.

Tiene presencia en seis paises, donde se presenta
como Seguros SURA.

Cuenta con el respaldo de Grupo SURA y es
reconocida por su experiencia de mas de 75 anos
en el mercado.

Tiene como propodsito movilizar e inspirar a la
comunidad para que vivan con mayor plenitud y
libertad, entregandoles bienestar y competitividad
de manera sostenible en el tiempo a las personas y
empresas.

Colombia

Peru

Chile

Meéxico

Republica
Dominicana

Uruguay



Seguro Colectivo Vida y Salud

¢, Qué es un Seguro
Colectivo de Salud?

Es un seguro que contrata la empresa para
proteger y ayudar a sus colaboradores y
familias, entregandoles cobertura que
permiten al asegurado financiar un
porcentaje de las diferencias no
bonificadas por su sistema de salud
previsional (Isapre o Fonasa).

¢ Quiénes pueden
contratar el Seguro
Colectivo?

Los Empleados activos que mantienen
vinculo contractual con la empresa
contratante.
Es posible incorporar a la conyuge e hijos,
los cuales deben ser definidos por el
contratante.

., Qué es el Deducible
de Salud?

Es el monto expresado en UF, de cargo del
asegurado, que sera descontado del o los
primeros reembolsos solicitados. Al
consumir el deducible anual, se
reembolsaran los gastos meédicos de
acuerdo con el plan contratado.

Este deducible es aplicable solo una vez al
afo.
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* En un mundo hiperconectado.

Contactanos
COMO quieras y cuando quieras

Nuestra Propuesta
de Valor — Basado
en el Viaje del
Cliente

il it . :
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SEGUROS sura ‘l%
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Canales Digitales para gestionar tus reembolsos
de Gastos medicos

AtenC|én 24/7 SEGUROS ‘ SUra =

Reembolso de gastos sin tope de monto, ni restriccion por Web - Sitio Privado
cantidad de prestaciones o tipo de prestacion.

Solicitud de reembolso en nuestros canales Digitales sin
Formulario Médico.

REEMBOLSOS
2 APP

Disminucion en la promesa de depdosito en cuenta bancaria de
la liquidacion de 5 dias habiles a 4 dias héabiles en
consultas médicas.

Prestaciones Hospitalarias, gastos mayores a UF 75, la
liquidacion se realiza en hasta 10 dias habiles




SEGUROS

Telemedicina Gratuita para el Titular y su
grupo Familiar

* Medicina general ON DEMAND ilimitada, 24/7, los 365 dias del
ano

- Especialidades médicas con agendamiento:

o Medicina Familiar del Adulto

o Nutricidon y dietética

o Matrona

o Pediatria

o Ginecologia

o Psicologia Adulto

o Dermatologia

o Odontologia

o Urologia

o Kinesiologia Motora

o Psiquiatria (Por derivacion Psicologia, Tope 2 al afio)
- Bienestar y Estilo de Vida ;Cémo acceder?

o Medicina Veterinaria

Personal trainer 1 2

O
o Yoga
O

. Ingresa a tu sitio privado Ingresa con tu Rut y Clave Accede a tus
P||ates kegurossura.medismart.live (los 6 primeros digitos de tu rut) atenciones médicas



SEGUROS

Farmacia Digital

iAhorra hasta un 40% en la compra de tus medicamentos en
YAPP!

Compara farmacias, cotiza y ahorra

© Reembolso en linea con tu receta médica

@ Despacho sin costo

(> Descuentos en anticonceptivos, vitaminas
y otros medicamentos no reembolsables.

8 VAPP




SEGUROS A
) _ surd }
Reembolso en linea de Medicamentos
jAhorra tiempo!
Farmacias de Farmacias de
Cadenas no tradicionales Cadenas tradicionales
Ceco N & I
Farmacias PUCRA ESTRE;LLA FARMACIA ANDALUE

Tu Salud nos importa

,Ml FARMACIA
€ posques WiEARMACA @Meppica  Asfar

ahtimad

FkRM»\CIJ\

Somos la primera compainia con bonificacion
en linea de manera presencial en cadenas no
tradicionales

Solo presentando la cedulade identidad y lareceta médica, el reembolso se generara de forma automaticay en linea.
Revisa los detalles en https://seguros.sura.cl/colectivos#farmacias



https://seguros.sura.cl/colectivos#farmacias
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Urgencia Dental al Dolor

Accede a atencion odontolégica, necesaria para
solucionar una emergencia dental (dolor intense). Tope
por evento UF 2 con un tope de 3 eventos

Asistencias Gratuitas
247

Asistencia Dental Preventiva

Solicita anualmente, Servicios de Profilaxis y remocién

Para e“O’ SOIO debes R >y de célculos supragingivales. Tope por evento UF 2
”am alr al Fono Seguros con un tope de 3 eventos

SURA 600 411 1000 Orientacion Nutricional
opcion 1 “Asistencias”

Contactate con profesionales del area de nutricion para
orientar tus consultas via telefonica (llimitado)

Asistencia Funeraria

Te apoyamos con el reintegro de Gastos generados por
la compra o arriendo de Servicios funerarios. Tope por
evento UF 10 con un tope de 1 evento

Revisa todas las asistencias en https://seguros.sura.cl/colectivos/asistencia-sura



https://seguros.sura.cl/colectivos/asistencia-sura
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Examenes Ambulatorios —

' @
SEGUROS ' medicenter

Experiencia en Salud

IAhorrarealizando tus examenes en Medicenter!

De descuento en el
copago

Mas de cobertura

Con tu Seguro Colectivo, obtén un 15% mas de cobertura en
los gastos asociados a examenes de laboratorio e imagenes,
ademas de un 15% de descuento en copago.

Ademas, Reembolso en linea y descuento automatico al
momento del pago.

Revisa todas las Coberturas ambulatorias en https://seguros.sura.cl/colectivos#red-ambulatoria



https://seguros.sura.cl/colectivos#red-ambulatoria

SEGUROS « e e e

Examenes Ambulatorios SU r(] 7

Revisa los descuentos que tenemos para ti y tu familia en MEDS, la principal
clinica deportiva del pals.

iAhorrarealizando tus examenes en Meds!

Isapre en Particular/
Tipo Prestacion c A Fonasa Isapres sin
onvenio ;
R e d Convenio

20% dctoen 20% dctoen 20% dcto en valor

Am b U lato ria Consulta Médica copago valorlista lista

20% dctoen 20% dctoen 20% dctoenvalor

Imagenologia
9 9 copago valor lista lista

20% dctoen 20% dctoen 20% dctoen valor
copago valor lista lista

Laboratorio Clinico

20% dctoen 20% dctoen 20% dcto en valor

Kinesiologia . .
copago valor lista lista

Evaluacion Fisicay

Revisa todas las Coberturas ambulatorias en Asesoria Deportiva
https://seqguros.sura.cl/colectivos#red-ambulatoria

20% dcto en valor lista

20% descuento en valor lista en evaluaciony

Footscan y Plantillas .
plantillas

20 % descuento en masajes de relajacion o

Masoterapia SPA
descontracturante


https://seguros.sura.cl/colectivos#red-ambulatoria

SEGUROS

Examenes Ambulatorios

iAhorrarealizando tus examenes en Cruz Nacional

Entodas las prestaciones, insumosy

i
/o medicamentos en atencidon de urgencia
DCTO ambulatoria + 15% de cobertura adicional a |a

cobertura de tu seguro colectivo

Revisa todas las Coberturas ambulatorias en https://seqguros.sura.cl/colectivos#red-ambulatoria

surd

CLiNICA

Cruz Nacional

URGENCIA AMBULATORIA

O
>

—

\


https://seguros.sura.cl/colectivos#red-ambulatoria

SEGUROS S U ra \‘\\;
Red Dental SURA =

Lamejor experiencia en prestaciones Dentales

A\

Descuentos especiales

E‘l ; -
queErern verte sonreir

0
60.%~
dcto.
en Uno Salud Dental
Activacion:

Indicar que es

Asegurados SURA +Rut

Q repsaLup

hasta 0
55
dcto.

en Redsalud Dental

Activacion:
Indicar que es
Asegurados SURA+Rut
Incluye prestaciones
dentales,
especialidades
dentales, laboratorio
dentaly RXintray

extra orales

= O ®|santabl anca

202

en Santa Blanca

Activacion:
Indicar que es
Asegurados SURA+Rut
Excluye Rayos,
Estética Facial,
biomaterialesy

aditamentos

CENTRO COCNTOLOGICO _
PADRE MARIANO

60.%5

Padre Mariano

Activacion:
Indicar que es
Asegurados SURA +Rut
El beneficiono
incluye descuento en

laboratorio.

C'.MNY
60.2

en Yany
Activacion:

Indicar que es

Asegurados SURA+Rut

(3 REDENTAL

0
50.%
dcto.
en Redental
Activacion:

Indicar que es

Asegurados SURA+Rut

Revisa todos los detalles en https://sequros.sura.cl/colectivos#red-dental



https://seguros.sura.cl/colectivos#red-dental

SEGUROS

Convenios ambulatorios

Obtén increibles beneficios para ti y tu familia con el primer
banco de Células Madre del pais.

15% de descuento
paralacontrataciondel

serviciode:
v'Tomade muestradela
sangre del cordonumbilical,

Criopreservacion

v’ Aimacenamiento por el

 em

PLACE VENDOME

lentes con los mejores disefios.

20% dedescuento

Lentes opticos(marcosy cristales)

10% de descuento

Lentesde Sol

10% de descuento

Lentes de contacto opticos

\periodo deunano. /

Aprovecha atractivos descuentos en una amplia variedad de

\_ /

Will () Bloom

Lentes Opticos iSin moverte de tu casa!

10% de descuento

enMarcoy cristales opticos desde
$50.000

sura =

/
—

NOVOVISION

CENTRO OFTALMOLOGICO

20% de descuento

Consultasy examenes

15% de descuento

Examenes no codificados

Un chequeo visual alaiio

Aseguradosy sus cargas

A\

So




SEGUROS

Beneficio Ventanilla Unica

Disfruta este gran convenio que permite simplificar y agilizar el proceso de reembolso en prestaciones

hospitalarias, reduciendo el copagofinal.

CoOmo Acceder:

Firmar la autorizacion en la clinica para que se gestione
internamente el reembolso del gasto hospitalario.

Como opera:

Posterior a la bonificacion realizada por la Isapre, la Clinica/Hospital
en convenio, entrega interamente la informacion a Seguros de
Vida Suramericana, quien liquida los gastos de acuerdo a las
condiciones, coberturas y topes vigentes del seguro al momento de
efectuada la prestacion.

El asegurado recibe su gasto hospitalario ya gestionado con su
Isapre y Seguro Complementario de SURA con bonificacion directo
a su cuenta corriente registrada.

Este servicio es aplicable en hospitalizaciones programadas

Opera en linea con ISAPRE. Somos la Unica y primera
Compaiiia en operar con FONASA en FALP — INDISA —
SANTA MARIA).

Santiago
o, INDISA linican®S ol S
ts" N S Sanlacrlf‘\':l'r(fg\ s DAVILA
® Alemana. cunica Bicentenario ve.sp[m|o
e
. al
Regiones F o
La Serena Copiapo
s g
(:6 REDSALUD CLINICA o
=« CLINICA ELQUI R C R Rl

Revisa todos los detalles en https://sequros.sura.cl/colectivos#red-
hospitalaria



https://seguros.sura.cl/colectivos#red-hospitalaria
https://seguros.sura.cl/colectivos#red-hospitalaria

SEGUROS Sura -\;
Video llamada con un Ejecutivo de Servicio =
Un ejecutivo real de manera virtual

Quiero una videollamada

éNecesitas comunicarte con nuestros ejecutivos? Ahora lo puedes hacer a través de una videollamada.

@ Resolver dudas de tu seguro

Agenda el dia y hora que quieras con nuestros ejecutivos, sin moverte de casa.

¢Como hacerlo?

Conocer tus coberturas y beneficios

1. Seleccionala agenda que necesitas y elige entre los ejecutivos disponibles,

% Re\llsal‘ eStadO de tUS I’eembO|SOS 2. Revisa el calendario y selecciona la fecha y hora gue mas te acomode,

3. No olvides conectarte el dia y hora seleccionada a traves del enlace de reunion que

recibiras en el correo de confirmacion,

La atencion es personalizada con el gjecutivo de
senio e e designaco f empresa

+ FonoSegurosSURA

YR \
( @ ) Quiero llamar

Opcion de solicitud de llamada telefonica de manera (T3 Recive un ttamado
inmediata 0 agendada segun disponibilidad de agendas. Puedes llamarnos al N |
ejanos tu RUT y namero de teléfono para contactarnos
600 411 1000 ,
Atencidn con un ejecutivo de servicio de lunes aviernes de 09:00a 18:00 hrs*. feretono e
'\‘f“l) 11.222.333 - k +560 ~ 1234 5678\,

AGENDAR LLAMADA SOLICITAR AHORA



SEGUROS
Programa No Mas Papel sura =

Designa atus beneficiarios del Seguro sin adjuntar formularios en WWW.SegurosSura.cl

4 Mis Sequros = Mi Sequro Complementario = Mis Bensflclarios

Mis beneficiarios

Aqui podras revisar el listado de los beneficiarios que has
asignado en caso de un siniestro.

Iniciar sesién

Soy Cliente

Soy Corredor

Soy Asesor .

ﬂTll.M

Soy Empresa

Beneficiarios (2)

Otros Accesos

Este es el detalle de la distribucion del 100% de cobertura
Seqguro Complementarﬁu a

Sitio Privado r’g -

1 CONYUGE Eﬂ%
Seguras Mi Seguro Complementario o

7 g
IR A MI SITIO PRIVADO ) e 507%
Reembolsos i "

e 100%
Mis beneficiarios

Registrate ¢Olvidaste tu clave?

Si no sabes coémo hacerlo, revisa nuestro paso a . . # AGREGAR BEMEFICIARID ) (f EDITAR ASIGNACION )
@ et Mi deducible (




SEGUROS
Sitio privado Soy Cliente
Implementamos un programa no mas papel, donde puedes:

Designar a tus beneficiarios del Seguro de Vida completamente online, sin adjuntar formularios.
Gestionar tus reembolsos a traves de nuestros canales digitales sin formulario médico 24/7

D @ F:_f___"-...‘___-
=4 g
Actualizar datos Revisar detalles Revisar gastos por
de contacto de reembolsos beneficiariario
o] - ; iNUEVA APP!
n:ﬁ Q E©\ ! :
Revisar solicitudes Realizar busquedas Revisar historial
por beneficiario de recetas de deducible
I REEMBOLSOS
=] — =n
= E*y =
P REEMBOLSOS
) SEGUROS SURA
Consulta e ingresar Agendar Ingresar
beneficiarios telemedicinay solicitudes de
consultas con reembolso

gjecutivo




SEGUROS

Sitio privado Soy Empresa

Se crea un usuario con clave a la empresa para que pueda:

Revisar liquidaciones de reembolsos

Consulta y actualizacion de datos de titulares-cargas
Descarga de facturas

Descarga de pdlizas y nominas

© :
‘L\‘ = E

Fevisar estado de Modificar datos
reembolsos de gastos personales y bancarios
medicos de tus de tus colaboradores

colaboradores

SQY

Seguros

SURA
o

surda

O
e
e

A\



SEGUROS <
Club de Bienestar sura =

Accede a descuentos,

ClU b dE convenios y servicios a

precios preferenciales. o g
%o

Descuentosy beneficios paraeltitular del sequroy sufamilia

Bienestar

Club de
Bienestar

TIEMPO
LIBRE

3 Salud @ Tiempo libre
@ Hogar @. Sustentabilidad
& Movilidad Empresas



https://clubsegurossura.cl/?utm_source=SitioSegurosSURA&utm_medium=Menu&utm_campaign=Sitio%20Web&utm_content=Club&_gl=1%2A1sqqab4%2A_ga%2AODc1MDg0NDg4LjE2NzY5MjE5MjM.%2A_ga_P87N3NKWDE%2AMTY4MzU2NTEyNC43Ni4wLjE2ODM1NjUxMjQuMC4wLjA.&_ga=2.193100837.989991196.1683556132-875084488.1676921923&_gac=1.123399801.1682527761.CjwKCAjwl6OiBhA2EiwAuUwWZfTsM6VmufzeSbF-3MpVJmine6M3MosFD9HUnsyBXRgJNeOPba88fRoCrJ0QAvD_BwE

SEGUROS

Redes Sociales con informacion continua

Publicaciones constantes que potencian los beneficios para nuestros =

clientes, servicios disponibles e informacion relevante de la companiia. & squmssiel

sura QIQ 3,470 28?2
Publicaciones  Seguidores Sequidos

Sequros SURA Chile

Te acompafiamos para entregarte Ia Mejor asesoria en sequros,
tendencias v riesqos.

En TW. FB y Youtube como @SequrosSURACL

#MovilidadSURA
Ver traduccion
200M.us(}/6260 19422 |

Siquiendo v Mensaje Correo

CIUDAD ~ 7
Ciudad Virtual Canales Atenc... Seguro xKM  Seg Colectivos PVME
i e &

@SeqgurosSURA.CL

sura=

]
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Seqguros Colectivos Viday Salud
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